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THB México, con más de 15 años de presencia en el mercado, se ha consolidado como
un líder disruptivo en el sector de reaseguro en México. Como parte del THB Group y de
Amwins Group, Inc., nuestra firma es sinónimo de excelencia, innovación y disrupción,
redefiniendo constantemente los estándares en la industria de seguros y reaseguro.

Desde nuestra sede en el Campus Corporativo Coyoacán en Ciudad de México  (Avenida
Coyoacán 1622, Edificio 4, PB, Colonia del Valle Sur, Alcaldía Benito Juárez, CDMX),
ofrecemos soluciones de reaseguro avanzadas y adaptativas, tanto a nivel local como
global. En THB México, la innovación no es solo una palabra de moda; es una filosofía
que impregna cada aspecto de nuestra operación, permitiéndonos anticiparnos y
adaptarnos a las necesidades cambiantes del mercado.

Nuestra estrategia se basa en una combinación única de experiencia local y recursos
globales, lo que nos coloca en una posición privilegiada para liderar y proponer
soluciones creativas y efectivas en el sector. Ofrecemos una amplia gama de productos y
servicios personalizados, garantizando soluciones que se ajustan perfectamente a las
necesidades específicas de nuestros clientes.

Nuestro enfoque en colaboraciones con reaseguradores de alta calificación crediticia
refleja nuestro compromiso con la seguridad y confianza en cada transacción. La
presencia internacional de THB Group, con más de 6,000 empleados y más de 120
oficinas a nivel mundial, respalda nuestra capacidad para innovar y ser disruptivos en el
mercado.

Como parte de una organización que maneja anualmente primas de 22 mil millones de
dólares, THB México no solo se ha establecido como un bróker de confianza, sino
también como un visionario en el sector de seguros y reaseguro. Estamos dedicados a
construir un futuro más seguro para empresas y personas, siendo consultores de
excelencia y líderes en el área de seguros y riesgos.

Nuestra visión se centra en la ética, la transparencia, y una atención al cliente
personalizada, lo que nos ha permitido forjar relaciones duraderas basadas en la
confianza y el respeto mutuo. En THB México, no solo pensamos en el bienestar de
nuestros clientes, sino que nos esforzamos continuamente por superar sus expectativas,
ofreciendo soluciones de calidad y liderazgo responsable.

Introducción
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Fortalezas

Equipo altamente especializado,
con experiencia y aportes
innovadores

Comunicación interna efectiva.

Enfoque en satisfacer necesidades
específicas de Compañías y
Agentes de Seguros.

Ofrecemos una experiencia de
alta calidad gracias a talento,
experiencia y alcance global.

Realizamos análisis de programas
de seguros y garantizamos
cumplimiento normativo.

Integración con todos los
actores en gestión de riesgos.

Actualización constante de
escenarios de riesgo.

Control completo en contratación
y gestión de pólizas.

Asistencia integral en manejo
de reclamos y elaboración de
informes.

Alianzas estratégicas con
mercados locales e
internacionales.

Soluciones adaptadas a las
necesidades del cliente.

Capacidad para abordar
riesgos complejos.

Desarrollo y adaptación de nuevos
productos y cláusulas.
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Misión, Visión y Valores

Misión

Ofrecer una ventaja competitiva a nuestros empleados, clientes y mercados en la gestión
de riesgos y en la intermediación de reaseguro.

Visión

Crear confianza y lealtad en nuestros empleados, clientes, proveedores y aliados
estratégicos.

Valores

INNOVACIÓN PROFESIONALISMO

SOLIDEZVALOR AGREGADO

En el funcionamiento del
Reaseguro en México

Con nuestro equipo

En cada proceso En las relaciones de confianza

THB México  Reaseguro



Nuestra Estrategia
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Nuestro Propósito

Trabajar en conjunto con los clientes para diseñar y definir soluciones
creativas e innovadoras a la medida, para cada una de las industrias;
ayudándolos a proteger su futuro.

Nuestra Estrategia

Mejorar la experiencia del cliente simplificando los procesos de
atención y tiempos de respuesta.

Nuestra Aspiración

Ser tu experto de confianza en el área de Reaseguro y Riesgos; siendo
consultores de excelencia. Proporcionar a nuestros, clientes,
empleados y al mercado asegurador, un valor agregado único que
supere sus expectativas.

¿Cómo lo hacemos?

En THB México, identificamos riesgos, creamos soluciones personalizadas, y las
gestionamos eficazmente en el mercado para garantizar la protección financiera de
nuestros clientes.

Identificación y
evaluación de los

riesgos

Tratamiento y
transferencia de

riesgos

Administración de la
póliza de seguro

Estructuración de
seguro y colocación en

el mercado

THB México  Reaseguro



Nuestra propuesta de valor en THB México se basa en una combinación única de
fortalezas que nos distinguen en el competitivo mundo de los seguros y reaseguro.

Ética y Transparencia: Valoramos la integridad en todas nuestras operaciones. La
ética y la transparencia son el cimiento de nuestras relaciones comerciales, lo que
garantiza la confianza de nuestros clientes.
Liderazgo: Como líderes en la industria, estamos a la vanguardia de las tendencias y
regulaciones en constante evolución. Nuestra experiencia y visión nos permiten tomar
decisiones informadas y estratégicas.
Capacidad Exclusiva y Productos Patentados: Contamos con capacidades exclusivas
y productos patentados que ofrecen a nuestros clientes un acceso sin precedentes a
soluciones innovadoras y de alta calidad.
Enfoque al Cliente: Nuestro enfoque está centrado en el cliente. Escuchamos sus
necesidades y deseos, lo que nos permite ofrecer soluciones personalizadas que se
adaptan perfectamente a cada situación.
Relación con los Mercados: Nuestra sólida relación con los mercados nos permite
ofrecer a nuestros clientes oportunidades únicas y ventajas competitivas. Estamos
conectados con los principales actores de la industria para ofrecer resultados
excepcionales.

En THB México, no solo ofrecemos servicios de seguros y reaseguro; proporcionamos
confianza, innovación y resultados. Nuestra propuesta de valor se basa en la creación de
relaciones duraderas y en la entrega de soluciones que marcan la diferencia para nuestros
clientes.
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Nuestra Estrategia

Propuesta de Valor
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Crecimiento de
Mercado y acceso
para cerrar cuentas
difíciles

Una red global
de especialistas
y soluciones

Una estrategia
para dar respuesta
a tus necesidades

Una visión de mas de
150 años que nos ha
impulsado en la toma
de decisiones
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Amwins
Somos parte de Amwins Group, el distribuidor de seguros mayoristas especializados más
grande de los EE. UU. y un especialista internacional en seguros, reaseguro y gestión de
riesgos con operaciones en América, Europa y Asia.

Nuestro principal interés, es el éxito de nuestros clientes. Desarrollamos soluciones
creativas e innovadoras para cada uno de nuestros clientes, entendiendo las
particularidades de su actividad y la dinámica del mercado en que actúan, trayendo
tranquilidad y seguridad en la toma de decisiones.

Nuestro equipo de especialistas en los más diversos sectores implementan estrategias
innovadoras ofreciendo un servicio personalizado y ágil. 

Amwins en números (2023)

THB México  Reaseguro

$33
mil millones
colocaciones de primas

37,124
 relaciones

con suscriptores

30,341
 relaciones

con agencias minoristas

7,325
 empleados

en todo el mundo

1,514
 empleados

 accionistas

1.7
 millones

 solicitudes recibidas anualmente
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 THB en el Mundo
THB se destaca como una de los principales corredores a nivel mundial en los sectores de
seguros, reaseguro, beneficios y afinidad. Con una sólida trayectoria de más de 55 años
en el mercado global, tenemos  presencia en 12 países. Contamos con una amplia familia
de más de 6,800 colaboradores y hemos emitido primas por un valor superior a 29 mil
millones de dólares. Además, en el mercado de Lloyd's, hemos emitido primas por más
de 2 mil millones de dólares. Con una red de más de 140 oficinas, gestionamos con
cuidado las vidas de más de 6.5 millones de personas, brindando soluciones sólidas y
confiables en el mundo de los seguros.

THB México  Reaseguro
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Nuestra Trayectoria
Desde nuestra fundación, THB ha experimentado un crecimiento constante y ha
establecido un legado excepcional en la industria de seguros y reaseguro. A lo largo de
los años, hemos consolidado una presencia global y hemos ampliado significativamente
nuestro alcance y capacidades.

A lo largo de nuestra trayectoria, nuestra misión fundamental ha sido brindar confianza y
protección financiera a nuestros clientes, con un enfoque en la innovación y la ética en
todos los aspectos de nuestro negocio. En THB, nos enorgullece nuestro pasado y
esperamos con entusiasmo un futuro aún más exitoso, siempre comprometidos con los
valores que han definido nuestra historia.

THB México  Reaseguro

1968 1977 2002 2003

2008 2010

2012

Se establece
THB

THB se admitió
Lloyd´s

Comenzamos a
cotizar en London
Stock Exchange

THB recibió el premio
LSE AIM Newcomer of
the Year

THB 
adquiere las operaciones
de intermediación en
Londres e internacionales
de PWS

THB une
fuerzas con
Amwins

2018 2023

Celebramos nuestro
50 Aniversario de
corretaje en Estilo

THB Celebra su 15
Aniversario en México

Enfocados en los
próximos 50 años

Se funda Colemont
Intermediario de Reaseguro,
antecesor a THB México

Colemont une fuerzas
con Amwins

2008
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Servicios Especializados
En THB México, nos esforzamos por ser el aliado integral de nuestros clientes en la
gestión de riesgos y reaseguro, ofreciendo una amplia gama de servicios especializados
para abordar diversas necesidades:

Ingeniería y Prevención de Pérdidas: 

Relaciones de trabajo fuertes con nuestros mercados (aseguradoras y
reaseguradoras) 
Altamente colaborativo, consultivo y profesional 
Asistencia personalizada a través de nuestros especialistas. 
Defensa de reclamos de alta intensidad por parte de nuestros expertos en
siniestros. 

Regulatory Compliance: 

Cumplimiento normativo y asesoramiento legal especializado.

Administración de Riesgos: 
Contamos con una amplia gama de expertos por ramo/especialización del
sector asegurador, mediante la aplicación de inspecciones en sitio, bajo los
criterios internacionales de valuación de riesgos, con lo que garantizamos
el diseño del mejor programa de protección, con optimización de costos,
calidad de coberturas y alternativas de aseguramiento y transferencia de
riesgo. (PML CAT) 

THB México  Reaseguro

Autorización para operar
bajo la reglamentación

de cada país

Protocolos
corporativos

establecidos en toda
nuestra oficina

Personal de tiempo
completo dedicado al
área de compliance

Contamos con
comités

regulatorios
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Servicios Especializados

Servicios Actuariales:
Retención y atracción de talento 
Análisis de costos 
Alinear su oferta con la estrategia del negocio
Evaluar efectividad de sus planes de beneficios
Conocer punto de vista de sus empleados
Auditoría 
Inventario de beneficios 
Planes privados de pensiones 
Asesoría en la Reforma de Pensiones Ley 1997 y Norma 35 

THB México  Reaseguro

Atención a Siniestros:
Formulación de avisos de siniestro. 
Generación de avisos de formal reclamación. 
Evaluación de pre y post aviso de siniestro de las posibles coberturas a afectar. 
 Evaluación de mecánica de atención al ajustador designado. 
 Coordinación de entrega/recepción de elementos solicitados del ajuste. 
 Determinación de opciones para el reasegurador y en escenarios fácticos de
riesgo legal 

Catastrophe Modeling: 
Amwins ofrece servicios de expertos en modelos catastróficos para ayudar a los
clientes a comprender riesgo a pérdidas catastróficas, que ayuda a dar una idea de
que tan grande es la amenaza que tienen y la mejor manera de estructurar
soluciones de seguros.
Contamos con licencias del Software RMS AIR para permitir que los clientes vean
múltiples visitas del riesgo catastrófico
Nuestro equipo actuarial tiene una amplia experiencia en modelos y puede asesorar
a los clientes con respecto a la calidad de los datos y la interpretación de los
resultados.
Los reportes que generamos:

Informe de huracanes de EE.UU (RMS y AIR)
Informes de terremotos de EE.UU (RMS y AIR)
Tormenta severa de EE.UU (Tornado - Granizo)
Informes de inundaciones continentales de EE.UU (AIR)
Informes de incendios forestales de EE.UU (13 Western States) (AIR)
Informes de Terremotos en el Caribe y México (AIR)
Informes de huracanes en el Caribe de México (AIR)
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Servicios Especializados

THB México se compromete a ser su socio confiable en la gestión completa de riesgos y
reaseguro. Nuestra amplia gama de servicios abarca desde la prevención de pérdidas
hasta servicios actuariales y asesoramiento legal en el ámbito de seguros, con el objetivo
de brindar soluciones a medida para las necesidades de nuestros valiosos clientes.

Asesoría Jurídica Relativa a Seguros:

Consultoría legal.
Análisis de contratos/condiciones y términos para dictaminación de
escenarios. 
Emisión de opiniones en supuestos y escenarios de confrontación
jurídica. 
Determinación de opiniones y estrategias jurídicas pre y post litigio. 
Análisis de actuaciones judiciales y dictaminación de escenarios. 
Determinación de textos y sugerencias operativas para motivar el
cumplimiento normativo. 
Evaluación de riesgos y contingencias por incumplimiento normativo. 
Análisis y determinación de textos en etapa de negociaciones
contractuales. 
Análisis de norma secundaria para la determinación de escenarios
específicos de riesgo 

Asesoramiento en siniestros.
Análisis de contratos/condiciones y términos para dictaminación de
escenarios. 
Emisión de opiniones en supuestos y escenarios de confrontación
jurídica. 
Determinación de opiniones y estrategias jurídicas pre y post litigio. 
Análisis de actuaciones judiciales y dictaminación de escenarios. 
Determinación de textos y sugerencias operativas para motivar el
cumplimiento normativo. 
Evaluación de riesgos y contingencias por incumplimiento normativo. 
Análisis y determinación de textos en etapa de negociaciones
contractuales. 
Análisis de norma secundaria para la determinación de escenarios
específicos de riesgo 

THB México  Reaseguro
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Ramos
Property

Contáctanos para asesorarte y darte una cotización en
reaseguro de property, diseñados para ofrecer tranquilidad y
protección a una amplia variedad de sectores. Abarca una
amplia gama de activos, frente a cualquier evento súbito,
imprevisto y accidental.

PRINCIPALES COBERTURAS:

Incendios y Aliadas
Terremotos y Erupciones volcánicas
Inundación y Huracán
Daños por Incendio y Pérdida de utilidad
Equipo Móvil Contratista
Todo Riesgo Objetos Valiosos
Riesgos Políticos

Aviación

Proporcionamos soluciones adecuadas y
competitivas para el rango de exposiciones que
enfrenta el sector y por eso, le brindamos apoyo
especializado.

THB México  Reaseguro

DIRIGIDO A:

Entidades Federativas
Edificios y Oficinas Comerciales
Dependencias Gubernamentales
Riesgos Industriales
Empresas mineras

DIRIGIDO A:

Aerolíneas, Charters
Transporte de Carga, Flete aéreo
Dependencias gubernamentales
Aerotaxis
Controladores de Tráfico aéreo
Operadores en Tierra

PRINCIPALES COBERTURAS:

Aeronaves de Ala Fija y Ala Rotativa
 Cascos
Responsabilidad Civil (Operadores en
aeropuerto, Hangares,
Contaminación)
Guerra
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Ramos
Responsabilidad Civil

Contáctanos para recibir asesoramiento personalizado y
obtener una cotización de reaseguro de Responsabilidad
Civil. Nuestras estructuras de reaseguro son ideales para
asegurar la solidez financiera y cubrir responsabilidades. 

THB México  Reaseguro

DIRIGIDO A:

Constructoras
Contratistas
Concesionarios
Entidades Gubernamentales
Hoteles
Otras Empresas e Industrias

PRINCIPALES COBERTURAS:

Responsabilidad Civil General
Exportación de productos
Contaminación gradual y súbita
Retiro de Producto (Recall)

Construcción e Ingeniería

En THB México nos enorgullecemos de ser uno de
los intermediarios de reaseguro más destacados en
el sector de la Construcción. Acércate a nosotros
para obtener soluciones especializadas que protegan
tus activos y operaciones.

DIRIGIDO A:

Contratistas
Concesionarios
Entidades Gubernamentales
Bancos

PRINCIPALES COBERTURAS:

Todo Riesgo Contratistas
Todo Riesgo de Montaje
Obra Civil Terminada
Equipo de Contratistas
Equipo Eléctrico
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Ramos

Paramétricos

Los seguros paramétricos son la respuesta inteligente
para proteger tu patrimonio de manera precisa y
eficiente. Nuestro equipo de expertos en seguros ha
diseñado una solución a medida que se adapta a tus
necesidades específicas. Con tarifas competitivas y
procesos ágiles, puedes estar tranquilo sabiendo que
estamos aquí para proteger lo que más valoras.  

Transportes y Riesgos Marítimos

Contáctanos para asesorarte y darte una
cotización de una solución de reaseguro para
Transportes y Riesgos marítimos. Ofrecemos
estructuras de reaseguro innovadoras para
fortalecer la solidez financiera de tus
operaciones y proteger tus responsabilidades. 

THB México  Reaseguro

DIRIGIDO A:

Marinas y Puertos
Yates de Placer
Plataformas e Instalaciones Offshore
Flotas de Barcos
Transportes Terrestres de carga
Operaciones Internacionales y
Nacionales 

PRINCIPALES COBERTURAS:

Protección e Indemnización
Casco de embarcaciones
Transporte de Carga y Stock
Throughput
Puertos y Terminales

DIRIGIDO A:

Entidades Federativas
Edificio y/o Oficinas
Complejos Turísticos
Dependencias Gubernamentales
Riesgos Industriales

PRINCIPALES COBERTURAS:

Eventos Naturales:
Terremotos 
Inundaciones
Tormentas
Sequías

La indemnización se basa en la magnitud
o la intensidad del evento en lugar de los
daños reales sufridos.
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Ramos
Terrorismo

El reaseguro contra terrorismo proporciona protección en
situaciones de uso de la fuerza o violencia. Ofrece
tranquilidad al brindar respaldo financiero en momentos
de caos y asegura la estabilidad del mercado asegurador
ante eventos inesperados y potencialmente
devastadores.

Contratos

El reaseguro de contratos es esencial para mantener la
integridad de tus acuerdos de seguros. En THB México, te
ofrecemos soluciones personalizadas que se adaptan a tus
necesidades específicas:

THB México  Reaseguro

DIRIGIDO A:

Entidades Federativas
Edificio y/o Oficina
Dependencias Gubernamentales
Riesgos Industriales

PRINCIPALES COBERTURAS:

 Terrorismo y Sabotaje 
Daños Maliciosos
Huelgas
Disturbios y Conmoción Civil
Crimen Organizado

DIRIGIDO A:

Compañías aseguradoras
PRINCIPALES COBERTURAS:

Incendio y coberturas aliadas
Terremoto y/o erupción volcánica
Fenómenos hidrometeorológicos
Ramos técnicos
Responsabilidad Civil

Reaseguro Automático Proporcional surge de la necesidad de ahorrar el costo
administrativo que representa, el enorme papeleo y trabajo de ofrecer un sin número
de riesgos en forma individual durante un ejercicio.
Reaseguro Automático No Proporcional en términos generales, se caracteriza por
establecer una repartición de las responsabilidades entre la cedente o reasegurado y
el reasegurador, con base al siniestro. Su propósito es reducir la pérdida a cargo de
la retención de una cedente, o de los reaseguradores participantes de un contrato
automático proporcional, cuando dicha pérdida excede un monto determinado.
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Ramos

Líneas Financieras

Contáctanos para soluciones de reaseguro en líneas
financieras. Entendemos las intricadas necesidades
de este sector y te ayudamos a fortalecer tus
defensas.

THB México  Reaseguro

Cyber Risk & E-Commerce

Nuestro seguro de Cyber Risk & E-commerce protege su
negocio en línea. Cubrimos pérdidas financieras,
responsabilidad civil y gastos relacionados con
ciberataques. Confíe en nosotros para mantener su
empresa segura en el mundo digital

DIRIGIDO A:

Empresas e Industrias
Entidades Bancarias
Entidades Financieras
Servidores Públicos

DIRIGIDO A:

Empresas e Industrias
Entidades Bancarias
Entidades Financieras
Servidores Públicos

PRINCIPALES COBERTURAS:

Directores y Funcionarios "D&O"
Errores u omisiones "E&O"
Responsabilidad Civil Profesional
Crimen Comercial "crime"
Seguro Integral Bancario "BBB"
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Ramos
Diversos

Acércate con nosotros para cotizar soluciones de reaseguro como
Hole-in-one, obras de arte, joyería, dinero y valores. Nuestra
prioridad es brindarte soluciones a la medida de tus necesidades.
Acércate a nosotros y descubre cómo podemos proporcionarte la
mejor protección y asesoría para tus activos y operaciones. 
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Ramos Técnicos

En un entorno empresarial donde la seguridad es esencial, los seguros de Ramos
Técnicos ofrecen la protección que tu industria necesita. Asegura tu inversión y
concentra tu energía en el crecimiento y el éxito continuo de tus proyectos.

DIRIGIDO A:

Museos y Galerías 
Instituciones financieras y Bancos
Empresa de traslado y seguridad de
valores
Compañías mineras, comerciantes de
metal y Refinerías
Minoristas y productores de joyería
Casa de empeño
Torneo de Golf (Hole-in-one)
Robo

PRINCIPALES COBERTURAS:

Obras de Arte y Galerías de Arte
Dinero y Valores en Tránsito
Joyería
Hole-in-one
Seguro contra Robos y Asaltos

DIRIGIDO A:

Contratistas
Concesionarios
Entidades Gubernamentales
Bancos

PRINCIPALES COBERTURAS:

Todo Riesgo Contratistas
Todo Riesgo Montaje
Obra Civil terminada
Equipo de Contratistas
Equipo Eléctrico
Oil & Gas: Upstream, Midstream,
Downstream



20

Organigrama
El organigrama de nuestra organización es una representación visual de cómo se
estructuran los departamentos y roles en nuestra empresa. Sirve como una herramienta
esencial para comprender la jerarquía y la interconexión entre los diferentes equipos y
miembros del personal. 
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Director Administración y Finanzas

EFREN MEDINA
Subdirector de Administración

y Recursos Humanos
efren.medina@thbmexico.com

ANTONIO SANCHEZ
Subdirector Siniestros y

Administración
antonio.sanchez@thbmexico.com

ARACELI HURTADO
Subdirector de Siniestros y

Compliance
araceli.hurtado@thbmexico.com

KARINA MARTINEZ
Subdirector de Administración
karina.martinez@thbmexico.com

ELIZABETH ZITLE
Gerente de Siniestros

elizabeth.zitle@thbmexico.com

RICARDO PINEDA
Gerente de Compliance y

Siniestros
ricardo.pineda@thbmexico.com

OCTAVIO SANCHEZ
Servicios Generales

EVA FRANCO

e.franco@thbmexico.com

ARDASH HERNANDEZ
Subdirector de Sistemas

ardash.hernandez@thbmexico.com

ARIATHNE HERNANDEZ
Soporte Técnico

ariathne.hernandez@thbmexico.com

GENARO FLORES
Programador

genaro.flores@thbmexico.com

HELMUTH WOGAU
Director de Producción

helmuth.wogau@thbmexico.com

ANTONIO PAEZ
Servicios Generales

antonio.paez@thbmexico.com

PABLO SAENZ
Director Jurídico

pablo.saenz@thbmexico.com

ALBA FERNANDEZ
Director de Producción

alba.fernandez@thbmexico.com

LUIS ENRIQUE GONZALEZ
Subdirector de Producción
luis.gonzalez@thbmexico.com

monserrat.tenorio@thbmexico.com

MONSERRAT TENORIO
Ejecutivo de Producción

alejandra.mora@thbmexico.com

ALEJANDRA MORA
Ejecutivo de Producción

gerardo.jimenez@thbmexico.com

GERARDO JIMENEZ
Ejecutivo de Producción

ALFREDO CAREAGA
Director Comercial

alfredo.careaga@thbmexico.com

PAULINA MENDOZA
Coordinador de Marketing

paulina.mendoza@thbmexico.com

OCTAVIO CAREAGA
Presidente

octavio.careaga@thbmexico.com

MANUEL CORTEZ
Subdirector de Producción
manuel.cortez@thbmexico.com

MARIANA HUERTA
Ejecutivo de Producción

mariana.huerta@thbmexico.com

DAMIAN ZAYAT
Ejecutivo de Producción

damian.zayat@thbmexico.com

DIEGO SOTRES
Subdirector de Producción
diego.sotres@thbmexico.com

JESSICA CAMACHO
Ejecutivo de Producción

jessica.camacho@thbmexico.com

MAURICE FARAH
Ejecutivo de Producción

maurice.farah@thbmexico.com
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Certificaciones
En THB México, destacamos por nuestra calidad y excelencia en servicios, evidenciada
por diversas certificaciones en áreas clave como gestión empresarial y seguridad de la
información. Estas acreditaciones subrayan nuestro compromiso con altos estándares y
prácticas en seguros y reaseguros, asegurando un servicio de calidad a nuestros clientes.
Las certificaciones abarcan desde la gestión de siniestros hasta servicios, mostrando
nuestra capacidad de ofrecer soluciones globales confiables. Nuestro empeño en
mantener estos estándares elevados garantiza a los clientes que sus necesidades están en
manos expertas. En resumen, nuestras certificaciones son prueba de nuestro compromiso
constante con la excelencia.

Certificaciones

THB México  Reaseguro

EXIN
Business Continuity
Management Foundation
Basado en ISO 22301 
Global

EXIN
Information Security
Foundation
Basado en ISO/IEC
27032 Global

ISO 9001
Certificado en Siniestros
Global.

Para servicio de intermediario
de reaseguro

Cédulas “C,E,I” CNSF

Corporativos, Grandes
Riesgos Fianzas y
Seguros de Créditos

2020 DUN & BRADSTREET

EMMA SCORE
D-U-N-S
263-3987

PEOPLECERT

ITIL Foundation 
Buenas prácticas de
Servicios - Global
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Contacto
En THB México, nuestro compromiso con la excelencia y la satisfacción del cliente es
inquebrantable. Estamos aquí para servirte y brindarte soluciones excepcionales en el
mundo del reaseguro y los seguros. Si tienes alguna pregunta, consulta o requerimiento,
no dudes en ponerte en contacto con nosotros.

Información de contacto

Dirección:
Campus Corporativo Coyoacán, Avenida Coyoacán 1622, Edificio 4, PB.
Colonia del Valle Sur, Alcaldía Benito Juárez, CP 03100, Ciudad de México.

Teléfono: +52 (55) 5543 6345

Correo Electrónico: info@thbmexico.com

Nuestro Equipo

Alba Fernández:
 alba.fernandez@thbmexico.com

Helmuth Wogau: 
helmuth.wogau@thbmexico.com

Alfredo Careaga: 
alfredo.careaga@thbmexico.com

Te invitamos a conectarte con nosotros y explorar las oportunidades que THB México
puede ofrecer. Ya sea que busques soluciones de seguros personalizadas, asesoramiento
especializado o simplemente desees obtener más información sobre nuestros servicios,
estamos listos para atenderte.

En THB México, nuestra misión es fortalecer la seguridad financiera de nuestros clientes.
Nuestros valores de ética, transparencia y excelencia nos impulsan a ofrecer un servicio
excepcional. Esperamos poder colaborar contigo y brindarte soluciones confiables y de
calidad en el apasionante mundo de los seguros y el reaseguro. 

¡Gracias por considerarnos como tu socio en la
gestión de riesgos y seguros!

THB México  Reaseguro


